POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

Informacje dotyczace korzystania z prawa odstgpienia od Umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub
na odlegto$¢

1. Prawo odstapienia od Umowy

1.1 W przypadku gdy Umowa zawarta jest na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, Kupujacy, bedacy
Konsumentem, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow,
z wyjatkiem kosztéw, o ktérych mowa w ust. 2.5 2.7 ponize;j.

1.2 Bieg terminu odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy, a przypadku sprzedazy
rzeczy od objecia rzeczy w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz
przewoznik. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

1.3 Konsument moze odstgpi¢c od Umowy, skiadajgc Sprzedajgcemu jednoznaczne oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy, na przykfad pismo wystane na adres e-mail: info@goldenmark.com.

1.4 Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzdér stanowi zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach Konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827), jednak nie jest to obowigzkowe.

2. Skutki odstapienia od Umowy
2.1 W przypadku odstgpienia od Umowy, Umowe uwaza sie za niezawartg.

2.2 Sprzedajgcy ma obowigzek niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwrécié Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego
przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez
Sprzedajgcego.

2.3 Sprzedajacy dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z
zadnymi kosztami.

2.4 Sprzedajgcy moze wstrzymacé sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania
rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej, jezeli nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Konsumenta.

2.5 Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru. Koszt zwrotu Towaru zalezy od wybranego przez
Konsumenta sposobu dostawy oraz taryfy dostawcy.

2.6 Sprzedajgcy odbierze Towar na wtasny koszt, jesli Towar zostat dostarczony przy Umowie zawartej poza
lokalem przedsiebiorstwa do miejsca zamieszkania Kupujgcego i ze wzgledu na charakter Towaru nie mozna
go odesta¢ w sposob zwykty poczta.

2.7 Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej
w sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, chyba ze
Sprzedajacy nie poinformowat Konsumenta o prawie odstgpienia od Umowy zgodnie z wymaganiami ustawy.

2.8 W chwili odstgpienia przez Konsumenta od Umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa wygasajg powigzane z nig Umowy dodatkowe zawarte przez Konsumenta, jezeli na ich
podstawie swiadczenie jest spetniane przez przedsiebiorce lub osobe trzecig na podstawie porozumienia z
przedsiebiorca.

2.9 Okolicznosci wytaczajace prawo odstapienia okresla Regulamin.



